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Aos Administradores e Associados do 
Instituto Devolver - Associação Sem Fins Lucrativos  
São Paulo – SP 

Opinião 
Examinamos as demonstrações contábeis do Instituto Devolver - Associação Sem Fins Lucrativos 
(“Instituto Devolver”) que compreendem o balanço patrimonial em 31 de dezembro de 2021 e as 
respectivas demonstrações do resultado, do resultado abrangente, das mutações do patrimônio líquido e 
dos fluxos de caixa para o exercício findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, 
incluindo o resumo das principais políticas contábeis. 

Em nossa opinião as demonstrações contábeis acima referidas apresentam adequadamente, em todos 
os aspectos relevantes, a posição patrimonial e financeira do Instituto Devolver em 
31 de dezembro de 2021, o desempenho de suas operações e os seus fluxos de caixa para o exercício 
findo nessa data, de acordo com as práticas contábeis adotadas no Brasil, aplicáveis às pequenas e 
médias empresas e às entidades sem fins lucrativos. 

Base para opinião 
Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.  
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estão descritas na seção a seguir 
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrações contábeis”.  
Somos independentes em relação ao Instituto Devolver, de acordo com os princípios éticos relevantes 
previstos no Código de Ética Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho 
Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas 
normas. Acreditamos que a evidência de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar 
nossa opinião. 
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Responsabilidade da administração e da governança pelas demonstrações 
contábeis 
A administração é responsável pela elaboração e adequada apresentação das demonstrações contábeis 
de acordo com as práticas contábeis adotadas no Brasil, aplicáveis às pequenas e médias empresas e 
às entidades sem fins lucrativos e pelos controles internos que ela determinou como necessários para 
permitir a elaboração de demonstrações contábeis livres de distorção relevante, independentemente se 
causada por fraude ou erro. 

Na elaboração das demonstrações contábeis, a administração é responsável pela avaliação da 
capacidade de o Instituto Devolver continuar operando, divulgando, quando aplicável, os assuntos 
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contábil na elaboração das 
demonstrações contábeis, a não ser que a administração pretenda liquidar o Instituto Devolver ou cessar 
suas operações, ou não tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operações. 

Os responsáveis pela governança do Instituto Devolver são aqueles com responsabilidade pela 
supervisão do processo de elaboração das demonstrações contábeis. 

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrações contábeis 
Nossos objetivos são obter segurança razoável de que as demonstrações contábeis, tomadas em 
conjunto, estão livres de distorção relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e emitir 
relatório de auditoria contendo nossa opinião. Segurança razoável é um alto nível de segurança, mas não 
uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de 
auditoria sempre detectam as eventuais distorções relevantes existentes. As distorções podem ser 
decorrentes de fraude ou erro e são consideradas relevantes quando, individualmente ou em conjunto, 
possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoável, as decisões econômicas dos usuários tomadas 
com base nas referidas demonstrações contábeis. 

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria, 
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além disso: 

· Identificamos e avaliamos os riscos de distorção relevante nas demonstrações contábeis, 
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de 
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidência de auditoria apropriada e suficiente 
para fundamentar nossa opinião. O risco de não detecção de distorção relevante resultante de fraude 
é maior do que o proveniente de erro, já que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles 
internos, conluio, falsificação, omissão ou representações falsas intencionais; 

· Obtivemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos 
procedimentos de auditoria apropriados às circunstâncias, mas não com o objetivo de expressarmos 
opinião sobre a eficácia dos controles internos do Instituto; 

· Avaliamos a adequação das políticas contábeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contábeis 
e respectivas divulgações feitas pela administração; 

· Concluímos sobre a adequação do uso, pela administração, da base contábil de continuidade 
operacional e, com base nas evidências de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relação 
a eventos ou condições que possam levantar dúvida significativa em relação à capacidade de 
continuidade operacional do Instituto Devolver. Se concluirmos que existe incerteza relevante, 
devemos chamar atenção em nosso relatório de auditoria para as respectivas divulgações nas 
demonstrações contábeis ou incluir modificação em nossa opinião, se as divulgações forem 
inadequadas. Nossas conclusões estão fundamentadas nas evidências de auditoria obtidas até a 
data de nosso relatório. Todavia, eventos ou condições futuras podem levar o Instituto Devolver a não 
mais se manter em continuidade operacional; e 

· Avaliamos a apresentação geral, a estrutura e o conteúdo das demonstrações contábeis, inclusive as 
divulgações e se as demonstrações contábeis representam as correspondentes transações e os 
eventos de maneira compatível com o objetivo de apresentação adequada.  
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Comunicamo-nos com os responsáveis pela governança a respeito, entre outros aspectos, do alcance e 
da época dos trabalhos de auditoria planejados e das constatações significativas de auditoria, inclusive 
as deficiências significativas nos controles internos que, eventualmente, tenham sido identificadas 
durante nossos trabalhos. 

São Paulo, 10 de novembro de 2022 

 

Maria Aparecida Regina Cozero Abdo 
Contadora CRC 1SP-223.177/O-1 

Grant Thornton Auditoria e Consultoria Ltda. 
CRC 2SP-034.766/O-0 



Nota 2021 2020
Ativo circulante

Caixa e equivalentes de caixa 5 63.581                    251.294                  

Despesas antecipadas 6 2.894                     1.865                     

Outros créditos 7 9.998                     19.400                    

Total do ativo circulante 76.473                    272.559                  

Ativo não circulante
Imobilizado 8 63.270                    56.271                    

Total do ativo não circulante 63.270                    56.271                    

Total do ativo 139.743                  328.830                  

As notas explicativas são parte integrante das demonstrações contábeis.

Balanço patrimonial em 31 de dezembro de 2021 e 2020

(Valores expressos em reais)

Instituto Devolver- Associação sem fins lucrativos

ATIVO
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Nota 2021 2020
Passivo circulante

Obrigações sociais e trabalhistas 9 28.640                    28.460                    

Obrigações fiscais - 115                        -                             

Outras contas a pagar - 17.507                    3.943                     

Total do passivo circulante 46.262                    32.403                    

Patrimônio líquido 18

Patrimônio Social 93.481                    137.758                  

Superávit /(Déficit) do exercício -                             158.669                  

Total do patrimônio líquido 93.481                    296.427                  

Total do passivo e patrimônio líquido 139.743                  328.830                  

Instituto Devolver- Associação sem fins lucrativos

As notas explicativas são parte integrante das demonstrações contábeis.

(Valores expressos em reais)

Balanço patrimonial em 31 de dezembro de 2021 e 2020

PASSIVO E PATRIMÔNIO LÍQUIDO
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Nota 2021 2020

Receitas 2.010.597               2.096.723               

Contribuições e donativos 10 1.312.713               1.378.221               

 Trabalho voluntário 16 697.884                  718.502                  

Gastos com atividades assistencias 11 (803.238)                (731.986)                

Doações e projetos (803.238)                (731.986)                

Despesas operacionais (1.407.470)             (1.202.709)             

Administrativas 12 (165.427)                (82.476)                  

Pessoal 13 (522.430)                (388.771)                

Tributárias - (6.829)                    (1.756)                    

Depreciações e amortizações 8 (14.899)                  (11.204)                  

Trabalho voluntário 16 (697.884)                (718.502)                

Resultado financeiro 15 (2.835)                    (3.359)                    

Superávit (déficit) do exercício (202.946)                158.669                  

As notas explicativas são parte integrante das demonstrações contábeis.

Demonstrações do resultado dos exercícios findos

(Valores expressos em reais)

Instituto Devolver- Associação sem fins lucrativos

em 31 de dezembro de 2021 e 2020
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2021 2020

Superávit (déficit) do exercício (202.946)                158.669                  

Outros resultados abrangentes -                             -                             

Resultado abrangente do exercício (202.946)                158.669                  

Demonstrações do resultado abrangente dos exercícios findos

Instituto Devolver- Associação sem fins lucrativos

(Valores expressos em reais)

em 31 de dezembro de 2021 e 2020

As notas explicativas são parte integrante das demonstrações contábeis.
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Patrimônio social

Superávits 
(déficits) 

acumulados Total

Saldos em 31 de dezembro de 2019 -                             137.758                  137.758                  

Transferência para o patrimônio social 137.758                  (137.758)                -                             

Superávit do exercício -                             158.669                  158.669                  

Saldos em 31 de dezembro de 2020 137.758                  158.669                  296.427                  

Transferência para o patrimônio social 158.669                  (158.669)                -                             

Déficit do exercício -                             (202.946)                (202.946)                

Saldos em 31 de dezembro de 2021 296.427                  (202.946)                93.481                    

(Valores expressos em reais)

As notas explicativas são parte integrante das demonstrações contábeis.

Instituto Devolver- Associação sem fins lucrativos

Demonstrações das mutações do patrimônio líquido dos exercícios findos
em 31 de dezembro de 2021 e 2020
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2021 2020
Fluxo de caixa das atividades operacionais

Superávit (déficit) do exercício (202.946)                158.669                  

Ajustes por:
Depreciações e amortização 14.899                    11.204                    

Resultado do exercício ajustado (188.047)                169.873                  

Despesas antecipadas (1.029)                    1.015                     

Outros créditos 9.402                     (17.420)                  

Obrigações trabalhistas 180                        (12.775)                  

Obrigações fiscais 115                        -                             

Outras contas a pagar 13.564                    1.046                     

Caixa líquido gerado pelas (usado nas) atividades operacionais (165.815)                141.739                  

Das atividades de investimentos
Aquisições de ativo imobilizado (21.898)                  (16.457)                  

Caixa líquido consumido nas atividades de investimentos (21.898)                  (16.457)                  

Aumento (redução) de caixa e equivalentes de caixa (187.713)                125.282                  

Caixa e equivalentes de caixa
No início do exercício 251.294                  126.012                  

No final do exercício 63.581                    251.294                  

Aumento (redução) de caixa e equivalentes de caixa (187.713)                125.282                  

Instituto Devolver - Associação sem fins lucrativos

(Valores expressos em reais)

em 31 de dezembro de 2021 e 2020

As notas explicativas são parte integrante das demonstrações contábeis.

Demonstrações dos fluxos de caixa dos exercícios findos
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Notas explicativas da Administração 
às demonstrações contábeis para 
os exercícios findos em  
31 de dezembro de 2021 e 2020 
(Valores expressos em reais) 

1. Contexto operacional e informações gerais 
O Instituto Devolver – Associação Sem Fins Lucrativos (“Instituto Devolver” ou “Instituto”) constituído em 
27 de novembro de 2018 é uma associação civil sem fins lucrativos, mantido por pessoa físicas e 
jurídicas com a missão promover a solidariedade em prol de crianças e adolescentes reconhecidamente 
carentes, sem distinção de raça, credo político ou religioso, ou qualquer outra forma de discriminação.  

O Instituto sediado a Rua Laboriosa, 89 – Vila Madalena, São Paulo – SP, 05434-060, iniciou de suas 
atividades em 20 de fevereiro de 2019 e já acolheu através de seus projetos 15.227 crianças com o apoio 
de seus doadores e mantenedores entre pessoas físicas e jurídicas, menciona-se: 

· Roberto Laganá Pinto; 

· Green Rock; 

· ASBZ Advogados; 

· Care Plus; e 

· IC Capital 

A Administração do Instituto autorizou a conclusão das demonstrações contábeis em 10 de novembro de 
2022, considerando os eventos subsequentes ocorridos até esta data, que tiveram efeito sobre estas 
demonstrações contábeis. 

2. Projetos em desenvolvimento 

2.1. Projeto Nutri do Bem 

O Projeto Nutri do Bem é uma parceria do Instituto Devolver com uma nutricionista voluntária que apoia 
nossas Instituições Certificadas. 

2.2. E-commerce  
Ferramenta que possibilita que as Instituições apoiadas, tenham suas necessidades levadas ao site e com 
isso, os doadores podem fazer suas doações direcionadas. 
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2.3. Projeto Jovem Aprendiz  
O Jovem Aprendiz Social é um projeto com o objetivo de desenvolver, treinar, capacitar e criar 
oportunidades para jovens em serviços de acolhimento e/ou que vivem em situações de vulnerabilidade 
social. 

2.4. Parabéns do Bem 
Pela ferramenta no site, o usuário pode criar sua lista de doações personalizada; ter uma página própria 
para o seu evento e dividir seus desejos de transformação para a vida de outras pessoas com os seus 
amigos e familiares. 

2.5. Consultoria  
Todo ano o Instituto Devolver seleciona 5 Instituições para receber, gratuitamente, a sua consultoria, que 
engloba 4 áreas diferentes.  
Através de parcerias estratégicas e doação de tempo dos voluntários, o Instituto ajuda projetos com a 
expertise necessária. 

2.6. Team Building  
Atividade que envolve as empresas parceiras com forte ligação entre as equipes e departamentos aos 
projetos sociais apoiados pelo Instituto Devolver. 

2.7. Crowdfunding  
Parceria com empresas ou doadores para atender com uma "vaquinha" alguma Instituição ou projeto 
específico. 

2.8. Lojinha Solidária 
A lojinha solidária consiste na realização de bazar de peças de vestuário doadas em perfeito estado, as 
peças quando vendidas, tem os valores revertidos em compra de cestas básicas para as instituições 
apoiadas. 

3. Base para preparação e apresentação das demonstrações contábeis 
3.1. Declaração de conformidade 
As demonstrações contábeis do Instituto Devolver foram preparadas utilizando-se a base contábil de 
continuidade operacional e de acordo com as práticas contábeis adotadas no Brasil aplicáveis às 
pequenas e médias empresas (NBC TG 1000 (R1) - Contabilidade para Pequenas e Médias Empresas) e 
a interpretação ITG 2002 (R1) - Entidade sem Finalidade de Lucros. O Instituto Devolver aplicou as 
práticas contábeis definidas na Nota Explicativa no 4 para os exercícios apresentados. 

3.2. Moeda funcional e moeda de apresentação 
A moeda do ambiente econômico principal a qual o Instituto utiliza na preparação das demonstrações 
contábeis é o Real (R$), sendo está a moeda funcional do Instituto Devolver. 

3.3. Base de mensuração 
As demonstrações contábeis foram elaboradas com base no custo histórico. 
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4. Resumo das principais políticas contábeis  
4.1. Caixa e equivalentes de caixa 
Compreendem os valores em caixa, depósitos bancários à vista e investimentos temporários de curto 
prazo, com até 90 dias da data da aplicação, considerados de liquidez imediata ou conversíveis em um 
montante conhecido de caixa, que são registrados: 

i) Pelo seu valor de mercado ou valor equivalente, quando se tratar de aplicações destinadas à 
negociação ou disponíveis para venda; e 

ii) Pelo valor de custo de aquisição ou de emissão, atualizado conforme disposições legais ou 
contratuais, ajustado ao valor provável de realização, quando este for inferior, no caso de 
aplicações a serem mantidas até o vencimento, as quais estão sujeitas a um insignificante risco 
de mudança de valor. 

4.2. Aplicações financeiras 
Compreendem os saldos de aplicações financeiras que são classificados como investimentos de curto e 
longo prazo e são registrados pelos valores de custo, acrescidos de rendimentos auferidos até as datas 
dos balanços, que não excedem os seus valores de mercado ou de realização. 

4.3. Imobilizado 
A depreciação é calculada sobre o valor depreciável, que é o custo de um ativo, ou outro valor substituto 
do custo, deduzido do valor residual. A depreciação é reconhecida no resultado baseando-se no método 
linear com relação às vidas úteis estimadas do imobilizado. 

As vidas úteis estimadas para os períodos correntes e comparativos são as seguintes: 

Descrição Vida útil 
    
Móveis e utensílios  10 anos 
Equipamentos de informática 5 anos 
Veículos 5 anos 

Os métodos de depreciação, as vidas úteis e os valores residuais serão revistos a cada encerramento de 
exercício financeiro e eventuais ajustes são reconhecidos como mudança de estimativas contábeis. 

4.4. Teste de redução ao valor recuperável de ativos - “impairment” 
De acordo com as práticas contábeis adotadas no Brasil aplicáveis às pequenas e médias empresas 
(NBC TG 1000 - Contabilidade para Pequenas e Médias Empresas) e com a interpretação ITG 2002  
(R1) - Entidade sem Finalidade de Lucros, os itens do ativo imobilizado e intangível, que apresentam 
indicativos de que seus custos registrados são superiores a seus valores de recuperação, são revisados 
detalhadamente para determinar a necessidade de provisão para redução do saldo contábil a seu valor 
de realização. 

4.5. Outros ativos 
Os demais ativos são apresentados ao custo histórico, não excedendo os valores de realização.  
Os ativos são classificados como circulantes quando sua realização é provável que ocorra nos próximos 
12 meses. Caso contrário, são demonstrados como não circulantes. 
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4.6. Passivos circulantes e não circulantes 
Demonstrados por valores conhecidos e calculáveis, acrescidos, quando aplicável, dos correspondentes 
encargos e das variações monetárias incorridas até as datas dos balanços.  
Os passivos são classificados como circulantes quando sua liquidação é provável que ocorra nos 
próximos 12 meses. Caso contrário, são demonstrados como não circulantes. 

4.7. Provisão para riscos fiscais, trabalhistas e previdenciários 
Reconhecida no balanço quando aplicável, o Instituto Devolver possui uma obrigação presente, legal ou 
não formalizada, como resultado de eventos passados, em que é provável que uma saída de recursos 
seja necessária para liquidar a obrigação e uma estimativa confiável do valor possa ser feita. 

4.8. Apuração do superávit ou déficit do exercício 
As receitas e despesas são apropriadas de acordo com o regime de competência, sendo a receita 
mensurada pelo valor justo da contraprestação recebida ou a receber, quando esta puder ser 
confiavelmente mensurada, e reconhecida no momento da efetiva realização dos eventos realizados pelo 
Instituto Devolver. Entretanto, devido à sua natureza, as anuidades dos associados somente são 
reconhecidas por ocasião do seu efetivo recebimento. 

4.9. Receitas com trabalhos voluntários 
Conforme estabelecido na Interpretação ITG 2002 (R1) - Entidade sem Finalidade de Lucros, o Instituto 
Devolver valora as receitas com trabalhos voluntários, inclusive o trabalho não remunerado dos membros 
integrantes de órgãos e Conselhos da Administração, mensurando-as ao seu valor justo considerando os 
montantes que o Instituto Devolver haveria de pagar caso contratasse estes serviços em mercado 
similar. As receitas com trabalhos voluntários são reconhecidas no resultado do exercício em 
contrapartida a despesas operacionais também no resultado do exercício.  

4.10. Imunidade do Imposto de Renda e Isenção da Contribuição Social 
A administração do Instituto julga que atende a todos os requisitos da legislação, sendo imune do 
imposto de renda com base no artigo 150 da Constituição Federal, e da Contribuição para o 
Financiamento da Seguridade Social - Cofins com base na Lei no 12.101/09. Em relação à contribuição 
social, o Instituto Devolver entende ter isenção da contribuição social sobre o superávit em conformidade 
com o artigo 15 da Lei no 9.532/97. 

5. Caixa e equivalentes de caixa 

 2021 2020 
            
Caixa 7 7 
Bancos conta movimento 10 10 
Aplicações financeiras  63.564 251.277 
Total 63.581 251.294 
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Em 31 de dezembro de 2021, o Instituto Devolver possuía R$ 63.564 investidos conforme a seguir: 

 2021 2020 
           
Aplicação automática Itaú 41.668 17.982 
Fundo de Investimento Itaú 21.896 233.295 
Total 63.564 251.277 

A aplicação financeira e o Fundo de Investimento Itaú são de liquidez imediata, cujos valores não 
superam os valores de mercado, estão sujeitas a um insignificante risco de mudança de valor e têm 
rendimento conforme Certificado de Depósito Interbancário (CDI). 

6. Despesas antecipadas 
Corresponde a contratação de prêmios de seguros veicular e predial que serão apropriados na despesa 
mensalmente até os vencimentos das apólices. 

 2021 2020 
            
Seguros  2.894 1.865 
Total 2.894 1.865 

7. Outros créditos  
Refere-se a valores disponíveis para resgate nas plataformas de recebimento Paypal (Paypal do Brasil 
Ltda.) e Wirecard (Wirecard Brasil S.A). 

 2021 2020 
            
Adiantamento prestador de serviços (i) - 1.620 
Paypal 904 1.425 
Wirecard 9.094 16.355 
Total 9.998 19.400 

(i) O saldo é composto por pagamento antecipado de benefício de vale refeição para utilização no mês 
seguinte. 

8. Imobilizado 
8.1. Composição 

 

2020 

% Taxas  Custo  
Depreciação 
acumulada  Saldo 

                
Equipamentos de informática 20%  20.804   (1.422)  19.382  
Veículos 20%  50.304   (13.415)  36.889  
Total   71.108   (14.837)  56.271  
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2021  

% Taxas  Custo  
Depreciação 
acumulada  Saldo 

                
Móveis e utensílios  10%  18.756   (625)  18.131  
Equipamentos de informática 20%  23.945   (5.634)  18.311  
Veículos 20%  50.304   (23.476)  26.828  
Total   93.005   (29.735)  63.270  

8.2. Movimentação do ativo imobilizado 
Descrição  2019 Adições Baixas 2020 
         
Equipamentos de informática 4.346 16.457 - 20.803 
Veículos 50.304 - - 50.304 
Custo 54.650 16.457 - 71.107 
       
Equipamentos de informática (278) (1.143) - (1.421) 
Veículos (3.354) (10.061) - (13.415) 
Depreciação acumulada (3.632) (11.204) - (14.836) 
         
Total 51.018 5.253 - 56.271 

 

Descrição  2020 Adições Baixas 2021 
         
Móveis e utensílios (i) - 18.756  18.756 
Equipamentos de informática 20.803 3.142 - 23.945 
Veículos 50.304 - - 50.304 
Custo 71.107 21.898 - 93.005 
       
Móveis e utensílios - (625)  (625) 
Equipamentos de informática (1.421) (4.213) - (5.634) 
Veículos (13.415) (10.061) - (23.476) 
Depreciação acumulada (14.836) (14.899) - (29.735) 
         
Total 56.271 6.999  63.270 

(i) Refere-se à compra de móveis e eletrodomésticos para o desenvolvimento de atividades do projeto 
Jovem Aprendiz. 
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9. Obrigações sociais e trabalhistas 

 2021 2020 
           
Provisão para férias 9.648 13.193 
INSS a recolher 10.147 8.246 
FGTS a recolher 2.834 2.314 
PIS sobre fopag. a recolher 443 337 
IRRF sobre férias  125 125 
IRRF sobre quitação  430 407 
Contribuição assistencial  39 - 
IRRF sobre salários a recolher 4.974 3.838 
Total 28.640 28.460 

10. Receitas e contribuições 

 2021 2020 
            
Doações diretas (i) 591.281  782.396  
Doações e-commerce (ii) 721.432  154.665  
Doações campanha COVID-19 (iii) 0  434.160  
Outras 0  7.000  
Total 1.312.713  1.378.221  

(i) Refere-se a doações recebidas destinadas às despesas fixas e recorrentes da estrutura do Instituto, 
folha de pagamento e desenvolvimento de projetos; 

(ii) Refere-se a doações recebidas que entram pela plataforma e que são destinadas ao repasse de 
itens para as Instituições. O montante de R$ 103.176 foi doado por membros da administração, entre 
presidente e conselheiros; e 

(iii) Refere-se ao projeto de arrecadação de kits emergenciais como itens de primeira necessidade 
(alimentos, água e kit higiene) que foram distribuídos entre as famílias e as instituições certificadas, 
oferecendo suporte e tentando minimizar os efeitos colaterais advindos da pandemia de Covid-19. 

11. Gastos com doações e projetos 

 2021 2020 
                      
Projeto patrocine - (541) 
Campanha crowdfunding  - (3.234) 
E-commerce (792.510) (229.060) 
Campanha Covid-19 - (485.556) 
Outros projetos (10.728) (13.595) 
Total (803.238) (731.986) 
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12. Despesas administrativas 

 2021 2020 
            
Despesas com telefone (3.204) -  
Despesas com informática  (7.187) -  
Despesa com material escritório (5.815) (2.893) 
Serviços tomados – PF (2.860) (47.715) 
Despesas com manutenção e reparos (11.853) -  
Despesas com impressão gráfica  (7.604) -  
Despesas com seguros (3.232) (3.812) 
Despesas com publicidade (91.655) (12.444) 
Despesas software/aplicativos (2.785) (4.122) 
Despesas com móveis e utensílios (2.714) -  
Despesas com aluguel  (12.000) -  
Outras despesas (14.518) (11.490) 
Total (165.427) (82.476) 

13. Despesas com pessoal 

 2021 2020 
           
Salários e ordenados (247.666) (202.238) 
Encargos  (113.852) (92.608) 
Férias (29.199) (21.018) 
13o salário (23.695) (19.161) 
Rescisões e quitações  (5.419) - 
Assistência médica  (35.684) - 
Assistência odontológica  (1.313) - 
Vale-transporte (10.451) (4.251) 
Vale-refeição (53.018) (35.012) 
Outras despesas com pessoal (2.133) (14.483) 
Total (522.430) (388.771) 

14. Demandas judiciais 
O Instituto Devolver efetua uma avaliação permanente dos riscos envolvidos nos processos contenciosos 
que surgem no decorrer de suas atividades. Essa avaliação é efetuada com base nas informações 
disponíveis e nos fatores de riscos presentes em cada processo, com base na opinião dos seus 
assessores jurídicos. 

A avaliação e classificação da chance de perda entre provável, possível e remota, efetuada a partir desse 
trabalho, determina os casos passíveis de constituição de provisão, sendo provisionadas somente as 
contingências classificadas como prováveis, em montantes considerados necessários para cobrir os 
eventuais gastos que possam advir do desfecho dos referidos processos. 

A administração do Instituto Devolver e seus assessores jurídicos desconhecem qualquer ação cível, 
trabalhista e/ou de qualquer natureza movida por terceiros. 
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15. Resultado financeiro 

 2021 2020 
          
Rendimento de aplicação financeira 8.413  5.337  
Receita de variação monetária  2  -  
Total de receitas 8.415  5.337  
        
Despesas bancárias (2.262) (1.330) 
Taxas com plataformas de recebimento (8.373) (7.312) 
Juros passivos e multas de mora (615) (54) 
Total de despesas (11.250) (8.696) 
           
Resultado financeiro líquido (2.835) (3.359) 

16. Gratuidades e trabalho voluntário 
Conforme determinado pela ITG 2002 (R1), para efeito de cumprimento à resolução aplicável a entidades 
sem finalidade de lucros, o Instituto identificou e mensurou todo o valor de gratuidades e trabalhos 
voluntários recebidos durante o exercício de 2021 e 2020. 

Os valores de gratuidade e trabalho voluntário foram reconhecidos com base em valores de mercado 
correspondentes a cada um dos serviços recebidos e estão assim sumarizados: 

 2021 2020 
             
Colaboradores voluntários 512.609 482.592 
Prestadores de serviços Pro-Bono 186.875 235.910 
Total 697.884 718.502 

Nenhum dos valores acima teve desembolso de caixa correspondente, tendo sido reconhecidos, em 
2021 e 2020, como receita e despesa operacional na demonstração do resultado, em montantes iguais, 
sem efeito no superávit dos exercícios. 

17. Instrumentos financeiros 
O Instituto Devolver opera apenas com instrumentos financeiros não-derivativos que incluem caixa e 
equivalentes de caixa, aplicações financeiras, assim como contas a receber e contas a pagar. 

Os valores contábeis constantes no balanço patrimonial, quando comparados com os valores que 
poderiam ser obtidos na sua negociação em um mercado ativo ou, na ausência destes, com o valor 
presente líquido ajustado com base na taxa vigente de juros de mercado, se aproximando, 
substancialmente, de seus correspondentes valores de mercado. Durante este exercício, o Instituto 
Devolver não realizou operações com derivativos. 

Em função das características e forma de operação, bem como a posição patrimonial e financeira em 
31 de dezembro de 2021, o Instituto Devolver está sujeito aos fatores de: 
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Risco de liquidez 

Risco de liquidez é o risco em que o Instituto Devolver irá encontrar dificuldades em cumprir com as 
obrigações associadas com seus passivos financeiros que são liquidados com pagamentos à vista ou 
com outro ativo financeiro. A abordagem do Instituto Devolver na Administração de liquidez é de garantir, 
o máximo possível, que sempre tenha liquidez suficiente para cumprir com suas obrigações ao 
vencerem, sob condições normais e de estresse, sem causar perdas inaceitáveis ou com risco de 
prejudicar a reputação do Instituto. 

Risco de taxa de juros 

Decorre da possibilidade de o Instituto Devolver sofrer ganhos ou perdas decorrentes de oscilações de 
taxas de juros incidentes sobre suas aplicações financeiras. Visando à mitigação desse tipo de risco, o 
Instituto Devolver busca diversificar a captação de recursos em termos de taxas pós-fixadas. 

18. Patrimônio social 
O patrimônio social é constituído pelas contribuições iniciais, acrescido ou diminuído respectivamente do 
superávit ou déficit inerente às atividades do Instituto Devolver de cada exercício social. 

Em 31 de dezembro de 2021, o valor do patrimônio social era de R$ 93.481. 

19. Eventos subsequentes 
19.1. Projeto Lojinha solidária  
O Instituto Devolver em parceria com o Grupo BRMalls realizou o projeto Lojinha Solidária nas 
dependências do Mooca Plaza Shopping no período de 02 de abril a 10 de junho de 2022, arrecadando 
R$ 90.068,22 em doações conforme descrito na Nota Explicativa no 2.8. 

*     *     * 
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