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MENSAGEM DA

NOSSA FONDADORA

2022 foi um ano pés-pandémico, de guerra no leste europeu, de eleicoes no
Brasil, copa do mundo e um ano de muito aprendizado para o mercado em
relacao a sigla da "moda”, ESG.

Foi um ano muito desafiador para o terceiro setor de forma geral que viu ao
longo de 2020 e 2021 um aumento significativo no engajamento social com
foco na doacao de alimentos, e se surpreendeu negativamente com a “volta ao
normal” desde o inicio de 2022 e, consequentemente, uma queda brusca no
engajamento da sociedade e do mundo corporativo. As doagoes sairam do
radar de muitas empresas, que aparentemente estao focando seus orgamentos
e energia para restabelecer o convivio presencial no trabalho.

Mas, gracas a voces Devolvedor@s, equipe, conselho e todos 0s nossos
parceiros e mantenedores, para nos, 2022 foi um ano de muito trabalho,
dedicacao e muitas realizacoes!

Um ano em que conseguimos aumentar substancialmente o numero de

adolescentes impactados pelo nosso programa Jovem Aprendiz Social. Um ano

em que conseguimos levar o alimento basico, mensalmente, para familias de

cinco comunidades, selecionadas apos muita pesquisa, e que foram
identificadas como as mais necessitadas. Abrimos a nossa primeira loja de
economia circular em parceria com o shopping Plaza Mooca da brMalls,
considerado um caso de sucesso e visibilidade para a nossa causa! Um ano em
que realizamos 0 nosso primeiro evento beneficente, Poker do Bem, pelo qual
arrecadamos mais de RS100mil para apoiar 0s nossos projetos.

Fechamos 2022 com chave de ouro, quebrando o nosso recorde de presentes
doados na nossa companha anual, Natal Solidario. Foram mais de 8 mil
presentes direcionados a criancas e adolescentes em 56 instituicoes no Brasil
todo!

Depois de dois anos intensos e incertos durante a pandemia, 2022 foi um ano
de revisitar 0s nossos valores e a nossa missao, refor¢car a nossa governanga e
ampliar o nosso time, para continuarmos focados 100% no nosso sonho:
Sonhamos com um mundo onde todas as criang¢as possam sonhar!

Encerramos 0 ano com os sentimentos de orgulho, gratidao e esperanca em
relacao as criancas e jovens que foram impactados por nos!
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Missao
Promover a solidariedade em prol de criancas e
adolescentes carentes brasileiras.

NOSSA

Visao

Vemos um mundo onde pessoas e empresas
estao engajadas em construir um futuro
socialmente mais justo.

Valores

Integridade;
Transparéncia;
Compreensao;
Gratidao.




O Instituto Devolver continuou crescendo tanto em numero de institui¢coes
certificadas quanto em valor de doacoes em 2022. Encerramos o0 ano com 73
instituicOes certificadas em 12 estados da nossa rede. Mas isso nao conta toda
a historia....

No seguimento das nossas campanhas de emergencia e do frio invulgar do
inicio do ano, tambem alargamos a gama dos nossos kits de necessidades
basicas para oferecer Kits prioritarios, kits bebe e kits inverno. Tomamos essa
decisao com base no feedback de nossos certificados sobre os tipos de
produtos que eles mais precisavam.

Tambeém vimos uma mudanca nos tipos de doagoes que recebemos. Depois de
ver um aumento nas doacoes de cestas basicas nos ultimos dois anos, tivemos
um grande aumento nas doacoes de itens fisicos em 2022. A generosidade de
todos que doaram roupas, brinquedos, livros e muitos outros itens se reflete no
valor mais alto do total de doacoes do ano passado em relacao a 2021.

Agradecemos por seu apoio continuo as familias necessitadas durante alguns
anos desafiadores!
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ITENS DOADOS:
980

VALOR TOTAL
DE DOACOES:
RS 28.284,80

ITENS DOADOS:
39.138

VALOR TOTAL
DE DOACOES:
RS 1.323.675,20

ITENS DOADOS:
31.655

VALOR TOTAL

DE DOACOES:
R$ 1.116.178,40
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ITENS DOADOS:
31.213

VALOR TOTAL
DE DOACOES:
RS 1.414.474,05







Gostariamos de agradecer a todos 0S N0SSOS parceiros que
ajudaram a tornar nossas campanhas e eventos um
sucesso em 2022. Ao longo do ano, recebemos 16.193
itens doados e entregamos 3.338 cestas basicas para 73
organizacgoes parceiras em 12 estados do Brasil.

Também langcamos trés campanhas emergenciais para
fornecer kits e cobertores emergenciais as familias
impactadas pelas fortes chuvas em Minas Gerais e no Rio
de Janeiro no inicio do ano.

Nenhum dos seguintes projetos, eventos e campanhas teria
sido possivel sem a sua generosidade e apoio continuo.



DI GNIDADE

MENSTT-ZUAL

MARGO0/2022
(CAMPANHA RECORRENTE
COM DOACOES MENSAIS)

Infelizmente para muitas meninas, a transicao para a idade
adulta € motivo de vergonha e constrangimento. Em marco,
lancamos a campanha Dignidade Menstrual para aumentar a
conscientizacao sobre a Pobreza Menstrual e arrecadar fundos
para fornecer esses produtos a meninas afetadas pela falta de
acesso no Brasil. Recebemos uma resposta impressionante a
nossa pesquisa com mais de 1.800 entrevistados
compartilhando suas historias e a generosidade de nossos
doadores unicos e mensais nos permitindo fornecer 1.229 kits

de higiene feminina.



REGATA

FEVEREIRO/2022

O Instituto Devolver relancou sua parceria com o Sao Paulo
Yacht Club (SPYC) em fevereiro para arrecadar fundos para kits
de necessidades basicas para ajudar familias em situacao de
Inseguranca alimentar em Sao Paulo. Quase 150 participantes

pagaram ingresso para participar da regata e toda a renda foi
revertida para o Instituto Devolver. O evento arrecadou RS 6.420
que foram utilizados na compra de 133 cestas basicas,
distribuidas por quatro organizac¢oes parceiras.
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O Instituto Devolver esta sempre buscando maneiras de
maximizar o impacto positivo em nossas organizacoes
parceiras. Por isso, realizamos uma pesquisa no inicio do ano
para determinar quais organizacoes deveriam ser classificadas
como destinatarias prioritarias. Com base em nossa pesquisa,
destacamos cinco instituicoes em quatro estados que mais
dependiam de nossa assisténcia e comecaram a fazer doacoes
mensais regulares. Ao longo do ano, entregamos 3.476 itens
como: cesta basica, kit limpeza, kit higiene, kit pascoa, e cesta
de natal.

- 3476
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A parceria com o Instituto Devolver nos deu a seguranca de que, todos os
meses, conseguiriamos atender todas as familias cadastradas na instituicao -
e por diversos momentos, conseguimos atender até mais do que o esperado.



PASCOA.

ABRIL/2022

2.229,80
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Para muitas familias com inseguranca alimentar, os ovos de =
Pascoa sao um luxo que simplesmente nao podem pagar. No ”
entanto, gracas as generosas doacoes de Rayes & Fagundes
Advogados e doadores individuais, conseguimos entregar 58

ovos de Pascoa e 52 kits de necessidades basicas para criancas

e familias vulneraveis durante nossa campanha de Pascoa.
Gostariamos de agradecer a todos os devolvedores por

proporcionar a essas crian¢as um pouco de luxo na Pascoa e

dar-lhes a oportunidade de fazer memorias felizes que durarao

por toda a vida.
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E dificil esquecer as cenas de devastacdo em Minas Gerais e no

—l Rio de Janeiro neste inicio de ano. Varias semanas de chuva
C .AMP .AN-.E[AS forte causaram graves inundacoes e deslizamentos de terra em
vilas e cidades em ambos 0s estados e deixaram um rastro de
destruicao. Entre fevereiro e marco, o Instituto Devolver lancou
EMERGENCIAIS trés campanhas emergenciais para atender as familias
FEVEREIR0/2022 - MARCO/2022 atlnglqas. Por meio de nossas acoes e trabalhando com nossos
parceiros nos dois estados, conseguimos entregar 1.400 cestas
basicas, higiene e bebé e 200 cobertores para familias que
perderam tudo no desastre. Também gostariamos de agradecer

especialmente a Care Plus por sua generosa doacao para a
campanha.

- 200

-

As cestas basicas foram um respiro quando achamos que nao
iIriamos conseguir atender todas as familias que tanto precisam
de nos.



O frio fora de época estimulou o Instituto Devolver a lancar em
2022 sua maior campanha de inverno de todos os tempos. Com
0 apoio da BR Malls e da FTI Consulting, a campanha nacional

arrecadou 3.788 itens novos e doados de agasalhos e
cobertores. Entre as doacoes estava uma generosa contribuicao
da Care Plus de 413 kits de inverno, cada um contendo um
casaco quente, cobertor e um par de meias. Quinze instituicoes
parceiras em cinco estados receberam os itens, permitindo levar
um pouco de aconchego a familias vulneraveis neste inverno.
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_R$ 37.369,45
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O Instituto Devolver estendeu o tapete vermelho para maisde
200 criancas em sua campanha anual do Dia das Criancas em
2022. Criancas e adolescentes de 19 casas de acolhimento em

Sao Paulo receberam tratamento VIP completo ao serem

levados a um cinema de ultima geracao para assistir ao ultimo
sucesso de bilheteria. Pipocas e refrigerantes tambem foram
fornecidos pelo Devolver em parceria com o Cinemark para eles
aproveitarem durante o filme.




O Natal chegou mais cedo para as organizacoes parceiras do
Instituto Devolver em 2022. Apds a campanha de arrecadacao
de maior sucesso da nossa historia, conseguimos entregar um
numero recorde de presentes em acolhimentos em todo o Brasil.

Bolas de futebol, jogos de tabuleiro, materiais artisticos e
roupas foram alguns dos 7.915 presentes que as criangas
receberam gracas as generosas doacoes de nossos apoiadores.
Para alem das presentes de Natal, a generosidade dos nossos
parceiros individuais e empresariais permitiu-nos entregar 959
cestas de Natal.

DEZEMBRO/2022

Total
Arrecadado

_ gt L Presentes
RN . el Entregues

Nao tem coisa mais gratificante do que ver o sorriso no rosto das criangas, principalmente
quando viram os presentes de Natal, sem contar o olhar de alivio e felicidade das maes ao
receberem as cestas basicas, que sempre esta ajudando nesses momentos de aperto.






SETEMBRO/2022

Coquetéis, obras de arte modernas e um DJ ao vivo ajudaram a
criar uma atmosfera unica no evento inaugural do Poker do Bem
em setembro. Sessenta jogadores competiram nas mesas de
poquer para levar para casa um troféu e uma selecao dos
principais premios. Muitos outros vieram simplesmente para se
refrescar ou participar de um leilao silencioso de obras cedidas
pelo artista local Jotapé.

Total
Arrecadado

Jogadores Obras colocadas
de poquer em leilao




O projeto Jovem Aprendiz Social do Instituto Devolver bateu
recordes em 2022. Entre abril e dezembro, registramos o0 maior
numero de inscritos no programa, com 51 alunos inscritos para
aulas de matematica, portugués, informatica ou
empregabilidade nos dois semestres. Também comemoramos a
conclusao de 22 jovens aprendizes em programas de mentoria e
cinco alunos deram 0s primeiros passos rumo a uma nova
carreira conquistando empregos em empresas.

_2

Foi uma experiencia muito importante e essencial para mim, pois me ajudou a me
desenvolver como pessoa e a melhorar socialmente. Particularmente aprendi diversas
coisas que me ajudam no dia a dia, como fazer uma redacao, enviar um e-mail, me portar
formalmente, alem de varios conhecimentos sobre o mundo do mercado de trabalho.



Os clientes do Shopping Mooca Plaza, da rede brMalls que é um
parceiro de longa data do Devolver, podem ter tropecado em
uma loja incomum no inicio deste ano. Ao longo de dois meses,
entre abril e junho, o Instituto Devolver abriu uma loja pop-up em
um dos shoppings mais movimentados de Sao Paulo para
vender uma variedade de itens usados e semi-novos que
passaram por uma curadoria especial.

Roupas masculinas e femininas, calcados, bijuterias e artigos
para a casa foram alguns dos itens a venda no espaco moderno
e especialmente projetado.

A loja foi um grande sucesso, com pouco menos da metade de
todos os itens doados vendidos. Toda a renda arrecadada foi
revertida na compra de 926 kits de cestas basicas para familias
carentes.

ltens ltens
doados vendidos

" Valor médio

Vendas
das pecas -
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Cestas basicas
doadas

Valor médio
porvenda




Nossa GRATIDAO ao Instituto Devolver pelo APOIO e
SOLIDARIEDADE as nossas 200 familias cadastradas.
Com a forte chuva da noite de 01 de abril e
madrugada do dia 02 de abril de 2022, nossas
familias foram bastante prejudicadas, e o que era
ruim, ficou ainda pior. Em nossa acao, intitulada de

e ; 3 "ACAO DE PASCOA", receberam ajuda com mantas,
=e 9 cestas basicas e kit baby, para esse RECOMECO. Foi
uma acao linda demais, que trouxe junto a esperanca

de dias melhores.

Fatima Santos, Fundadora, Casa do Jovem Jr

E muito bom saber que podemos contar com o
S OBRE Instituto Devolver como uma Institui¢ao prioritaria.
PO Temos a ciéncia de que hoje nao temos capacidade

’ financeira para suprir as familias assistidas com

cestas basicas, o que so e possivel gracas ao Instituto
Devolver e por isso somos imensamente gratos. Sem
contar as campanhas como do dia das criancas e
Natal que sempre trazem alegria e um sorriso
inigualavel no rosto de cada crianca!

Simonhe Nelly, Voluntaria, Em Familia




Obrigada Instituto Devolver pela parceria com nossa Instituicao Beneficente Mao Amiga
durante todo ano de 2022. Foi um ano de escassez por conta de um longo periodo de
pandemia da COVID 19. Gracas as cestas basicas doadas pelo Instituto, podemos

amenizar a dificuldade alimentar de nossas familias assistidas. Que tenhamos muitos
O QUE anos de parceria. Saibam que eu e a equipe da Mao Amiga somos gratos pela ajuda.

ESTAO

Erica Goncalves, Voluntaria, Mao Amiga.

Primeiramente eu quero agradecer a Deus por ele ter colocado o instituto Devolver em
nossas vidas. Voces nao fazem ideia de como essas cestas basicas nos ajudam no
final do més . E os brinquedos que vocés mandam pra nossas crian¢cas no mes das
criancas e no Natal, porque muitos pais nao tem condi¢oes de comprar um brinquedo
pro seus filhos. Quando vemos gentilezas como do Instituto Devolver suspiramos e
acreditamos em um mundo melhor.

Simohe Kravis da Silva, Impactada.

A Sociedade Beneficente Mao Amiga, ha muito vem trabalhando para continuar
auxiliando as familias menos favorecidas, pessoas em situacao de vulnerabilidade
social e de rua. Gracas a parceria com o Instituto Devolver, esse trabalho pode ser
amenizado com a chegada das doacoOes de cestas basicas feitas pelo Instituto.

Magda, Voluntaria, Mao Amiga.




Onde nos
trabalhamos
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Sudeste

DOACOES FEITAS

2.638 Criancas/Adolescentes
5 InstituigOes 40 Criancas/Adolescentes

1 Instituicao

22.781 Criancas/Adolescentes

52 Instituicdes 2.873 Criancas/Adolescentes

4 Instituicoes



Sul

DOACOES FEITAS

®
1.020 Criancas/Adolescentes
2 Instituicoes

O
1.400 Criancas/Adolescentes

1 Instituicao



Centro
.

[/
636 Criancas/Adolescentes 40 Crl.an.g:%s/AdoIescentes
1 Instituicao 1 Instituicao

/

@
229 Criangas/Adolescentes

2 Instituicao



Norte e
Nordeste

599 Criancas/Adolescentes
DOACOES FEITAS

2 Instituicao

155 Criangas/Adolescentes
1 Instituicao

65 Criancas/Adolescentes
1 Instituicao



CACEFF

A0 LA L L TURAL, 1 DGR AL, PRk I

_ae Alianca..
Misericordia

I

amamos

o

CIDADE: Coronel Sapucaia/MS
NOME: Associagao Cultural e
Educacional Familia Feliz
CRIANCAS IMPACTADAS: 40
ATUACAO: Contraturno

CIDADE: Sao Paulo/SP

NOME: Alianca de Misericordia
CRIANCAS IMPACTADAS: 981
ATUACAO: Contraturno e Acolhimento

CIDADE: Osasco/SP

NOME: Amamos

CRIANCAS IMPACTADAS: 45
ATUACAO: Acolhimento

CIDADE: Osasco/SP

NOME: Associacao Nossa Senhora
Rainha da Paz

CRIANCAS IMPACTADAS: 360
ATUACAO: Contraturno e Acolhimento
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CIDADE: Sao Paulo/SP

NOME: Movimento Comunitario
Estrela Nova

CRIANCAS IMPACTADAS: 379
ATUACAO: Contraturno

CIDADE: Nova Olimpia/MT
NOME: Florescer Agao Social
CRIANCAS IMPACTADAS: 1040
ATUAGAO: Contraturno

CIDADE: Sao Paulo/SP

NOME: Fundacao Dona Paulina de
Souza Queiroz

CRIANCAS IMPACTADAS: 43
ATUACAO: Contraturno

CIDADE: Sao José dos Basilios/MA
NOME: Instituto Dia Feliz
CRIANCAS IMPACTADAS: 30
ATUACAO: Contraturno

CIDADE: Sao Paulo/SP

NOME: Lar Batista de Criancas
Aclimagao

CRIANCAS IMPACTADAS: 15
ATUACAO: Acolhimento

Sociedade z
m Santos Martires
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Nossa (Casa

CIDADE: Sao Paulo/SP

NOME: Obra Social Sao Mateus
CRIANCAS IMPACTADAS: 750
ATUAGAO: Contraturno e Acolhimento

CIDADE: Nova Olimpia/MT

NOME - Samaritano Sao Francisco

de Assis

CRIANCAS IMPACTADAS: 676
ATUACAO: Contraturno e Acolhimento

CIDADE: Biritiba Mirim/SP
NOME: SAICA Lar Antonio
CRIANCAS IMPACTADAS: 20
ATUACAO: Acolhimento

CIDADE: Sao Paulo/SP

NOME: Sociedade Santos Martires
CRIANCAS IMPACTADAS: 5000
ATUACAO: Contraturno e Acolhimento

CIDADE: Sao Paulo/SP

NOME: ABCD Nossa Casa

CRIANCAS IMPACTADAS: 315
ATUACAO: Contraturno e Acolhimento



QUEM NOS AJUDA A ESCREVER AS HISTORIAS
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SOMOS

E gracas aos nossos parceiros mantenedores que
conseguimos manter o trabalho das ONGs selecionadas.
Os doadores tem o nosso profundo agradecimento.



